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Užívateľovi zákazníckej zóny poskytuje naša spoločnosť vstup do rezervačného systému skladových rúr. 

Užívateľ si môže rezervovať tovar:

- v sklade nezhodného materiálu, tj. tovar, ktorý nevyhovel požiadavkám normy;  

- v sklade galvanizovaných rúr;

- v sklade rúr určených na predaj, včítane rúr od iných výrobcov.
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Zadajte požadované parametre výberu priamo alebo vyberte z ponuky, podľa nasledovných pokynov:
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2. Kliknutím na ponuku sa zobrazí ponúkaný druh výrobku:

- Valcované bezšvíkové rúry

- Presné bezšvíkové rúry
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3. Kliknutím na otáznik pre zadanie vonkajšieho priemeru a hrúbky steny sa zobrazí pomocník s príkladmi 

zadávania
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4.  Názov akosti zadávajte priamo do položky „Názov akosti“ alebo cez číselník akostí a príslušných noriem. 

Do číselníka sa dostanete stlačením tlačidla v položke Názov akosti a pomocou Filtra (4a) si vyberiete

akosti pre výber. 

(4b) Príklady zadávania akosti: 

Grade* - vyberie akosti v mene, v ktorých sa vyskytuje Grade nezávisle od znakov, ktoré nasledujú 

*T11* - vyberie akosti v mene, v ktorých sa vyskytuje T11 nezávisle od znakov, ktoré nasledujú alebo predchádzajú 

Grade T11, Grade T12 - oddelené pomocou “,“  vyberie viac akostí 

Nie je nutné dodržiavať medzery a veľkosť písma. Potvrďte (4c) a zobrazí sa zoznam, z ktorého si vyberiete konkrétnu akosť (4d).

Potvrdením sa  dostanete späť na výber RS materiálu (4e). V prípade, že akosť zadávate priamo (4) a nie výberom z ponuky, treba aspoň 

za akosť vložiť hviezdičku. 
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5. Pre zadanie minimálnej a maximálnej dĺžky môžete znovu použiť pomocníka s náhľadom
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6. Druh chyby vyberiete rozbalením ponuky.
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7. Vyberte požadovanú kategóriu
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8. V ponuke je tiež sortovanie (triedenie), ktoré umožňuje zoskupiť parametre výberu podľa potreby

9. Tlačidlo slúži pre načítanie nastavenia

10. Tlačidlo slúži na uloženie zadaného nastavenia
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11. Náhľad vyplneného filtra výberu nezhodného materiálu

Nie je podmienkou zadať všetky parametre výberu 
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Sklad galvanizovaných rúr

Podobným spôsobom je možný výber výrobku aj prostredníctvom filtra pre výber 

galvanizovaných rúr.  
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Podobným spôsobom je možný výber výrobku aj prostredníctvom filtra zo skladu 

rúr určených na predaj.  

Sklad rúr určených na predaj
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12. Následne sa zobrazí prehľad skladu podľa zadanej podmienky

13. Oranžovou farbou sú znázornené tzv. multiakosti. Označením položky (13a) a kliknutím na tlačidlo (13b) 

„Zobrazenie multiakosti“ sa zobrazia odpovedajúce akosti (13c). Vami žiadaná akosť je súčasťou výberu aj 

v prípade, že je skrytá za reprezentantom a v prvotnom prehľade (12) nie je viditeľná. 
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14. Z prehľadu vyberte položku (14a) alebo viac položiek o ktoré máte záujem. Prehľad uvádza množstvo 

dostupného materiálu na sklade v kilogramoch (14b), v metroch (14c) a v počte kusov (14d). Požadované

množstvo materiálu, uveďte v jednom zo žlto - označených stĺpcov v kilogramoch (14e) alebo metroch (14f). Pri

valcovaných rúrach je potrebné rezervovať resp. kúpiť všetko dostupné množstvo rúr. 
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15. Po kliknutí na tlačidlo vytvorenie e-mailu sa zobrazí zoznam jednateľov. Vyberte Vašu kontaktnú osobu (15a) a

kliknite na tlačidlo „Zasielanie E mailu“ (15b). Zobrazí sa potvrdenie odoslania (15c).  V tomto momente ste nám

zaslali rezerváciu tovaru.  Naši jednatelia Vás budú zakrátko kontaktovať.
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16. Kliknutím na „Prehľad rezervovaného materiálu“, sa zobrazí zoznam Vami rezervovaného materiálu (15a).

17. Tlač Excel znamená prenesenie vybraných údajov do MS Excel

18. Tlač

19. Späť na Výber materiálu
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Sklad nezhodného materiálu

Aktuálne ceny materiálu konzultujte so svojim predajcom. Cena skladových rúr je stanovená cenovou

komisiou spoločnosti Železiarne Podbrezová a.s. a závisí od  dôvodu uskladnenia (resp.  chyby) 

skladových rúr a tiež doby pobytu rúr v sklade. 

Pre rezerváciu tovaru na sklade je nutné uviesť množstvo tovaru a rezervačný formulár odoslať na e-

mailovú adresu Vášmu kontaktu v Železiarňach Podbrezová a.s. alebo v dcérskej predajnej spoločnosti, 

ako je uvedené na slide č. 17 – 18.



V prípade otázok a podnetov nás prosím kontaktujte na telefónnom čísle 

+421 48 6453014 alebo +421 903246073 alebo 

prostredníctvom Helpdesk – Pomoc v zákazníckej zóne


